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FORMATO DE CONSOLIDADO DE ENCUESTAS
DE SATISFACCION

ACTA DE CONSOLIDADO DE ENCUESTAS DE SATISFACCION

FECHAS 01/01/2018 - 30/06/2018

RESPONSABLE

MARIANELA SANCHEZ NARANJO

REGISTRO DE HALLAZGOS

FELICITACIONES

71 SUGERENCIAS 14 QUEJAS

CONSOLIDADO DE ENCUESTAS DE SATISFACCION

NIVEL DE CONFIANZA: 95%

MARGEN DE ERROR : 10 %

POBLACION ATENDIDA

N° DE ENCUESTAS
15.316 REALIZADA
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